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0. Predmbulo
O presente documento sistematiza as regras de conduta e procedimentos a
adotar no exercicio da atividade da Schmitt-Elevadores, Lda no ambito da sua
relacdo com fornecedores, clientes, entidades publicas e demais entidades que
ConNOsCo interajam.
Integra o Sistema Integrado de Gestao da Qualidade, Ambiente e Seguranca,
certificado nos termos das normas internacionais 1SO9001, 1SO14001 e
1ISO45001, sendo objeto de revisdes periddicas e alvo de auditorias internas e
externas regulares, por entidades devidamente independentes, nomeadamente
Entidades Certificadoras, Entidades Auditoras, Revisores Oficiais de Contas,
Técnicos Oficiais de Contas e Advogados.
Estd alinhado com o Cddigo de Etica e Conduta da empresa, com o0s
procedimentos de Compliance e demais documentos do sistema integrado de
gestdo vigentes.
A Schmitt-Elevadores, Lda ndo tolera qualquer pratica de corrupgao. Quaisquer
atos que configurem esta pratica sdo objeto de denincia as autoridades
competentes, com vista a correspondente responsabilizacao administrativa, civil
ou criminal, sem prejuizo da cessacao de contrato de trabalho ou quaisquer
outros vinculos contratuais ou relagdes comerciais.
Leca do Balio, 05 de setembro de 2022
/2/ Lt <?V.Q__,~ W -E:‘\“"W

Alexander lken Miguel L&ichsenring Franco

ini inistrado {160}
Administrador Admmpstrador 5.; ﬁ
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Pagina 5 de 21 | Revisdo 2 (05.09.2022)



Seriedade Empresarial

Plano de prevencao de riscos de corrupgao 13 .07 revisio 2.0 e sl

1. O que é Corrupgao?
CORRUPCAO (Nome feminino)

Aliciamento de uma ou mais pessoas, geralmente através da oferta de bens ou
de dinheiro, para a pratica de atos flegais em beneficio proprio ou de outrem,
suborno.

Pratica de ato licito, ilicito ou de omissdo contrdria a lei ou aos deveres de
determinado cargo, por parte de alguém que, no cumprimento das suas fungdes,

aceita receber uma vantagem indevida em troca da prestacdo de um servico.

Corrupgao Ativa: crime cometido pela pessoa que oferece, promete ou propoe

beneficio em troca de determinado ato ou omisséo.

Corrupgao Passiva: crime cometido pela pessoa que aceita receber beneficio de

qualquer natureza a troco de determinado ato ou omissio
Fonte: Infopédia (https:/www.infopedia.pt)

[...] entende-se por corrupcdo e infracdes conexas os crimes de corup¢ao,
recebimento e oferta indevidos de vantagem, peculato, participacdo econdmica
em negocio, concussao, abuso de poder, prevaricacdo, trafico de influéncia,
branqueamento ou fraude na obten¢do ou desvio de subsidio, subvencio ou

crédito, previstos no Codigo Penal [...]

Fonte: art. 3° do Anexo ao Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro

=
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2. Glossario

~ Termo

Abuso de
poder

Concussao

Corrupcdo

Erro

Fraude

Furto

Participagao
Econdmica
em
Negocio

Peculato

Peculato de
uso

A , Definicsfo

O funcionario que, fora dos casos previstos nos artigos
anteriores, abusar de poderes ou violar deveres inerentes as
suas funcdes, com intencdo de obter, para si ou para terceiro,
beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra pessoa, é punido
com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa, se pena
mais grave lhe ndo couber por forca de outra disposicdo legal.
O funcionario que, no exercicio das suas fungdes ou de poderes
de facto delas decorrentes, por si ou por interposta pessoa com
0 seu consentimento ou ratificacdo, receber, para si, para o
Estado ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou
aproveitamento de erro da vitima, vantagem patrimonial que
lhe ndo seja devida, ou seja superior a devida, nomeadamente
contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima, é punido com
pena de prisdo até 2 anos ou com pena de multa até 240 dias,
se pena mais grave Ihe ndo couber por forca de outra disposigao
legal.

Quando uma pessoa que ocupa uma posicao dominante aceita
receber uma vantagem indevida em troca da prestacdo de um
Servico.

Decisdo, ato ou resposta incorreta; juizo falso.

Quando, em virtude de erro, a vontade declarada ndo
corresponda a vontade real do autor, a declaragdo negocial &
anulavel, desde que o declaratario conhecesse ou ndo devesse
ignorar a essencialidade, para o declarante, do elemento sobre
que incidiu o erro.

Do latim fraus, uma fraude é uma agdo que é contraria aquilo
que é verdade e aquilo que é correto e honesto. Ao contrario
do erro, Fraude esta associada as nocdes de “engano” e de
“intencionalidade”.

Quem, com ilegitima intengdo de apropriagdo para si ou para
outra pessoa, subtrair coisa mével ou animal alheios, é punido
com pena de prisdo até 3 anos ou com pena de multa.

O funcionario que, com intengéo de obter, para si ou para
terceiro, participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio
juridico os interesses patrimoniais que, no todo ou em parte,
lhe cumpre, em razdo da sua funcdo, administrar, fiscalizar,
defender ou realizar, é punido com pena de prisao até 5 anos.
O funcionario que ilegitimamente se apropriar, em proveito
proprio ou de outra pessoa, de dinheiro ou qualquer coisa
movel ou imdvel ou animal, publicos ou particulares, que lhe
tenha sido entregue, esteja na sua posse ou lhe seja acessivel
em razdo das suas fungdes, é punido com pena de

prisdo de 1 a 8 anos, se pena mais grave lhe ndo couber por
forca de outra disposicao legal.

O funcionario que fizer uso ou permitir que outra pessoa faca
uso, para fins alheios aqueles a que se destinem, de coisa
imovel, de veiculos, de outras coisas méveis ou de animais de
valor apreciavel, publicos ou particulares, que lhe forem
entregues, estiverem na sua posse ou lhe forem acessiveis em
razdo das suas funcdes, é punido com pena de prisdo até 1 ano
ou com pena de multa até 120 dias.
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__Termo

Recebimento
indevido de
vantagem

Trafico de
Influéncia

Violagdo de
Segredo por
Trabalhador

Administracdo
Danosa

Roubo

_ Definicao

O funcionario que, no exercicio das suas funcdes ou por causa

delas, por si, ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, que
ndo Ihe seja devida, é punido com pena de prisdo até cinco
anos ou com pena de multa até 600 dias.

Quem, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificagdo, solicitar ou aceitar, para si ou
para terceiro, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, ou a
sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta,
junto de qualquer entidade publica.

Quem, sem consentimento, revelar segredo alheio de que
tenha tomado conhecimento em razdo do seu estado, oficio,
emprego, profissdo ou arte é punido com pena de prisdo até
1 ano ou com pena de multa até 240 dias.

Quem, infringindo intencionalmente normas de controlo ou
regras economicas de uma gestdo racional, provocar dano
patrimonial importante em unidade econémica do sector
publico ou cooperativo é punido com pena de prisdo até 5
anos ou com pena de multa até 600 dias.

Quem, com ilegitima intencéo de apropriacdo para si ou para
outra pessoa, subtrair, ou constranger a que lhe seja
entregue, coisa movel ou animal alheios, por meio de
violéncia contra uma pessoa, de ameaga com perigo iminente
para a vida ou para a integridade fisica, ou pondo-a na
impossibilidade de resistir, é punido com pena de priso de 1
a 8 anos.
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3. Ambito de aplicagdo

A pratica de acdes de corrupgdo, bem como a aceitacdo ou concessao de
vantagens ilicitas, de presentes, pagamentos ou favores improprios, podem
destruir a reputacao de seriedade empresarial, construida desde 1861, do Grupo
Schmitt+Sohn, podendo ainda resultar em agdes de responsabilidade civil,

administrativa ou criminal.

Pelo exposto, o presente Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgdo aplica-se a

todos os:

+ Membros dos orgaos sociais da empresa;

+ Colaboradores, independentemente do vinculo laboral,

+ Estagiarios que colaborem com a empresa ou que nela desenvolvam os seus
projetos de final de ciclo;

+ Prestadores de servicos que, direta ou indiretamente, atuem em nome ou
por delegacdo da Schmitt-Elevadores, Lda;

+ Fornecedores e prestadores de servicos que possuam relagbes comerciais

com a empresa.

Todas as entidades anteriormente designadas ficam vinculadas ao presente plano
e comprometem-se a implementar todas as acdes preventivas e corretivas nele
designadas com vista a eliminar os riscos de corrupcdo. Para o efeito sao
desenvolvidas acdes de formacao e informagdo, com base no Plano Anual de

Formacao global da empresa.

gl \

Responsabilidade
desde 1861
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4. Objetivos do Plano

Consciente que os riscos, entre os quais os de corrupcao e infracdes conexas,

constituem um importante desafio ao adequado funcionamento da Schmitt-

Elevadores, Lda, em todas as suas areas de atividade, pretende-se, com o

presente documento, atingir os seguintes objetivos gerais:

+ Melhorar a qualidade e eficacia dos sistemas de controlo interno existentes,
que constituem uma componente fundamental para uma adequada gestao
do risco, em geral, e de prevencdo da corrupcdo e infracdes conexas, em
particular;

+  Promover uma cultura de transparéncia e rigor no processo de tomada de
decisdo e na atuacao junto dos seus colaboradores, clientes, utentes,
fornecedores e prestadores de servigos em geral;

+ Promover uma cultura  organizacional de  responsabilizacdo,
nomeadamente através da definicdo clara de principios e regras, que
permitam perceber os valores éticos que devem determinar a atuacdo de
todos os colaboradores, clientes, utentes, fornecedores e prestadores de
servicos em geral;

+  Sensibilizar os colaboradores para tematica da prevencdo da corrupcio e
infracGes conexas, nomeadamente através da divulgacao do presente plano
e de a¢oes de formacao/sensibilizacdo;

+  Promover uma politica e cultura organizacional que garanta a seguranca da

informagcdo — confidencialidade, integridade e disponibilidade.
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5. Identificacdo e Analise de Riscos

A identificacdo de riscos de corrupcdo € parte integrante do processo de
identificacdo de riscos efetuada no ambito dos processos de Compliance e de
Gestdo do Sistema Integrado, implementado nos termos das normas
internacionais 1SO9001, 1ISO14001 e 1SO45001. A andlise dos riscos pretende
assegurar, em cada momento e de forma periédica, que sdo priorizadas as acoes
de prevencdo e correcdo necessarias a continuidade de negocio de forma

sustentavel, justa e legal, garantindo a satisfacdo de todas as partes interessadas.

No caso especifico de compliance e de riscos de corrupcdo, a identificagao de
riscos é efetuada com base na analise de todos os processos e interagdes internas
e externas da empresa, incluindo a entrevista a colaboradores de todos os

departamentos da empresa, dos mais diversos niveis hierarquicos.

Processos de Gestdo e Melhoria

PN 06

Engenharia

PN 04 Planeaments Operacional

Requisitos das Partes Interessadas
{Sécios, Clientes, Utentes, Colaboradores, Fornecedores, Sociedade em Geral)

PA 12 Sistemas PA 13 Gestdc
Financeiras Recursocs Humanos

(|eJaD) Wa 3pepaIa0g 52.10p333UI04 ‘S210PRIOGR|0]) ‘ST 'SIIUBI|D 501305)
SBPEBSSaUa1U| Saed sep ogﬁe;sues

Processos de Apoio

Figura 5.1. Mapa de processos da Schmitt-Elevadores, Lda.

] \
{160y
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Com base em inquéritos estruturados, com questdes de carater geral e
especificas de cada area de negdcio, é possivel identificar as situacées com
potencial de risco, efetuar a sua valoragdo e definir as adequadas e proporcionais
medidas preventivas e corretivas. A monitorizacdo e controlo dos riscos, com a
consequente implementacdo de medidas corretivas adicionais, sempre que
necessario, ¢ efetuada de forma periddica e devidamente reportada nos

relatorios de avaliacdo intercalar e anual.

Acresce a disponibilizacdo de um canal de comunicacdo para denlncia de
eventuais casos de incumprimento, nos termos da Lei n.° 93/2021, de 20 de
dezembro (ver capitulo 6.). Nestas circunstancias, para além da implementacao
de medidas de correcdo imediatas, integram-se as situacdes reportadas no
processo de andlise de riscos com vista a implementacdo de medidas que evitem

a Sua reocorréncia.

Nos termos da norma de gestdo de risco da Federation of Furopean Risk
Management Association 1SO/IEC Guia 73, o risco é. expresso em face do
produto da probabilidade e consequéncia ou impacto da sua ocorréncia na

organizagao, com base na matriz da Figura 5.2.

Probabilidade

< Medio [INNARCIN
" Baixo[NUBAXGTT médio  Medio

Figura 5.2. Matriz de avaliagdo do risco (Probabilidade x Consequéncia)
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Probabilidade: Definida como uma graduacao da eventualidade do risco descrito
ocorrer. A classificacdo foi decidida de forma colegial pela equipa de compliance
com a seguinte gradacdo: 1 — Raro; 2 — Improvavel; 3 — Possivel; 4 — Provavel e

5 — Frequente.

Probabilidade Descricao dos critérios de probablidade
Raro N&o é provavel que aconteca ou pode ser que ocorra muito raramente, num
tempo padrdo
Improvavel | pificilmente podera ocorrer, num tempo padréo
Possivel Pode ser que ocorra esporadicamente, num tempo padrao
Provavel Pode ser que ocorra regularmente, num tempo padrao
Frequente | Pode ser que ocorra de forma regular, em intervalos de tempo reduzidos (/.e.
inferior ao tempo padrao)

Figura 5.3. Descricao dos critérios de probabilidade

Consequéncia: Definida tendo em consideracdo o impacto do risco para a
continuidade do negdcio da empresa ou para a sua credibilidade publica e
comercial. A classificacdo foi decidida de forma colegial pela equipa de
compliance com a sequinte gradacdo: 1 — Insignificante; 2 — Menor; 3 —

Moderada; 4 — Maior e 5 — Extrema.

Consequéncia

Descricao dos critérios de consequéncia/impacto

Insignificante

Os riscos possuem consequéncias pouco significativas, com custos
irrelevantes

Os riscos possuem consequéncias reversiveis no curto e médio prazo, com

Menor L
custos pouco significativos
Os riscos possuem consequéncias reversiveis no curto e médio prazo, com
Moderado o P
custos significativos
Maior Os riscos possuem consequéncias reversiveis no curto e médio prazo, com
Custos suportaveis
Extremo Os riscos possuem consequéncias ndo reversiveis no curto e medio prazo,

com custos muito significativos

Figura 5.4. Descricao dos critérios de consequéncia/impacto

Os niveis de consequéncia sdo maximizados sempre que o risco implique
eventuais situacdes de incumprimento legal da empresa ou dos seus

colaboradores. A priorizacdo da implementacdao de medidas preventivas ou

Pagina 13 de 21 | Revisdo 2 (05.09.2022)

SCHMITT+SOHN
ELEVADORES

¢

Responsabilidade
desde 1861.



Seriedade Empresarial

Plano de prevengdo de riscos de corrupcdo ¢13.07 revisio 2.0y i s

corretivas € efetuada com base na sequinte valoracdo dos riscos, em face do

produto da probabilidade pela consequéncia:
+  Risco Baixo: Valores de avaliacdo até 3;
+  Risco Médio: Valores de avaliacdo entre 4 e 9;

+ Risco Elevado: Valores de avaliacdo superiores a 10.

Niveis de Risco

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia, num tempo padréo, reduzida
ou moderada e com consequéncias pouco significativas, com custos irrelevantes.
Em regra ndo exige nenhuma agdo ou apenas atenuadora da sua probabilidade
e/ou impacto.

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorréncia, num tempo padréo,
reduzida, moderada, material ou elevada e com consequéncias reversiveis no
curto e médio prazo.

Médio | Com custos pouco significativos: Exige uma acdo no sentido de reduzir a
probabilidade e/ou impacto da ocorréncia.

Com custos significativos: Exige a execucdo de uma acdo com prioridade, no
sentido de mitigar a probabilidade e/ou impacto de ocorréncia.

Nivel de risco com uma probabilidade de ocorrécia material elevada e com
consequéncias ndo reversiveis ou com custos muito significativos. Exige a atuacdo
de uma acdo imediata e prioritaria ou atenuar os efeitos da sua ocorréncia.

Figura 5.5. Descrigao dos niveis de risco

Da aplicacao desta metodologia resulta a defini¢do e implementacio de medidas

de prevencao da corrupcdo, devidamente descritas no capitulo 6.
6. Prevencao da Corrupgao

6.1. Relagdo com Fornecedores e Outras Entidades

Convicta que o sucesso das organizagdes resulta da formalizacio de parcerias
duradouras, a Schmitt-Elevadores Lda considera os seus fornecedores e
prestadores de servios como parte integrante e fundamental da sua cadeia de
valor, incentivando e promovendo a melhoria continua conjunta com base em
acordos de fornecimento e prestagdo de servicos de médio prazo. Defendemos
uma cooperagao construtiva e integra, alicercada em cadeias de abastecimento
responsaveis e sustentdveis que promovam condicdes de trabalho seguras e

freo}
saudaveis ao longo de toda a cadeia de criacdo de valor.
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A base da atividade da Schmitt-Elevadores, Lda é a nossa cultura de compliance
com a qual garantimos a conformidade legal dos nossos processos e atividades
e 0 exercicio de uma conduta eticamente impecavel por todos os colaboradores
da empresa, aos mais diversos niveis hierarquicos. Exigimos 0 mesmo dos nossos

fornecedores, parceiros e demais entidades que connosco interagem.

Pelo exposto, todos os fornecedores e prestadores de servigos sao vinculados ao

Codigo de Etica da Schmitt-Elevadores, Lda e as melhores praticas de qualidade,
ambiente, seguranca e compliance de modo a garantir o escrupuloso
cumprimento de todos os requisitos legais, bem como de todos os restantes

principios, normas e valores em vigor na empresa.

Na sua relacio com fornecedores, a Schmitt-Elevadores, Lda. possui

implementadas as seguintes medidas de prevencao:

+ Aceitacdo pelo fornecedor ou prestador de servigos das regras vigentes na
empresa, previamente a subscricdo de acordos de fornecimento ou
prestacao de servigos,

+ Dupla validacdo na colocagdo de encomendas;
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+ Auditorias sistematicas e periddicas aos processos de compra;
+ Prévia justificacao e autorizacdo pela administracdo de visitas a instalacoes

de fornecedores, sendo que, no minimo, deveréo ser efetuadas por 2 (dois)

colaboradores;

+  Evitar a participacdo em almogos, viagens ou outras atividades promovidas
por fornecedores, devendo, em caso de necessidade efetiva, ser
previamente justificado e autorizado pela administracio;

+ Proibicdo da aceitacdo de bens e servicos, ou do seu usufruto, ou quaisquer
outras vantagens de fornecedores ou outras entidades. Excluem-se
amostras de produtos, que sejam indispensaveis para a respetiva avaliacio,
bem como pequenas cortesias comerciais, desde que:

o O valorndo exceda os € 25,00 (vinte e cinco euros),

o Sejam devidamente registadas e comunicadas ao superior hierarquico,

o Sejam ocasionais e nunca em dinheiro ou equivalente, como sejam
vouchers, titulos de crédito, viagens, estadias, obras, reparacdes,
combustivel, bilhetes para espetaculos desportivos ou culturais, etc.,

o Nao impliqguem a obtencéo de vantagem indevida para o proprio ou
para terceiros;

+ Proibicdo da utilizacdo da fungdo para obtencdo de vantagens indevidas
para o proprio ou para terceiros junto de fornecedores ou outras entidades:

+ Desaconselhamento do convivio ndo profissional com fornecedores,

prestadores de servicos e demais entidades interessadas.

A Schmitt-Elevadores Lda ndo autoriza a oferta de cortesias, de qualquer valor, a

titulares ou candidatos a cargos politicos.

A Schmitt-Elevadores Lda proibe qualquer tipo de concertacdo de precos com
empresas concorrentes para beneficio destas ou da propria. Qualquer
colaborador que seja contactado neste sentido devera reportar imediatamente
ao Compliance Officer, o qual procederd a devida e necessaria dentincia junto

das autoridades concorrentes. Nyt

Responsabilidade
desde 1861.
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Todas as situacoes que suscitem qualquer duvida, deverdo ser comunicadas, por

escrito, ao Compliance Officer, por via dos canais internos estabelecidos.

6.2. Relagdo com Clientes
Do mesmo modo que com os fornecedores, a Schmitt-Elevadores, Lda acredita

no estabelecimento de parcerias saudaveis e duradouras com os seus clientes,

para beneficio de ambos.

As ofertas ndo fazem parte da politica de vendas. Excetuam-se ofertas nao
dependentes de encomendas, como sejam as edicoes das caixas de bombons S+
ou as oferecidas na época natalicia. Ndo obstante considerar que estas praticas
de cordialidade e fidelizacdo com os seus clientes sao justificaveis, a Schmitt-
Elevadores, Lda garante que as mesmas sejam enquadraveis no ambito de uma
relacdo de cortesia e que se mantenham dentro dos limites e regras estabelecidas

na legislacdo, no presente plano e restantes normas internas.

Na sua relacdo com clientes, é habitual e comummente aceite pelo mercado a

oferta, pela Schmitt-Elevadores, Lda., de pequenas cortesias comerciais, desde

que:

+ O valor ndo exceda os € 25,00 (vinte e cinco euros);

+ Sejam devidamente validadas pela administragao;

+ Sejam oferecidas como ato de agradecimento, sem a obrigacao de
contrapartidas ou outras expectativas;

+ Sejam oferecidas de forma publica e transparente;

+ Estejam de acordo com as normas de conduta do cliente;

+ Sejam ocasionais e nunca em dinheiro ou equivalente, como sejam
vouchers, titulos de crédito, viagens, estadias, obras, reparagoes,

combustivel, bilhetes para espetaculos desportivos ou culturais, etc.
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No ambito do processo comercial, esta estritamente proibido o pagamento de

comissoes a entidades terceiras, de modo a tentar condicionar ou a favorecer a

concretizacao de encomendas de produtos ou servicos.

6.3. Conflitos de interesse

Todos os colaboradores deverdo reportar imediatamente ao seu superior

hierarquico eventuais situagdes de conflito de interesses. Entende-se por conflito

de interesses qualquer caso em que 0s interesses pessoais possam ser contrarios
aos interesses da Schmitt-Elevadores, Lda., nomeadamente:

+ O colaborador, seu familiar ou amigo exerca fungdes numa empresa
fornecedora ou cliente da Schmitt-Elevadores, Lda., existindo poder de
decisao do colaborador quanto a contratagdo da ou pela empresa;

+ O colaborador, seu familiar ou amigo exerca funcdes numa empresa
potencial fornecedora ou cliente da Schmitt-Elevadores, Lda.;

+ O colaborador tenha poder hierarquico ou de influéncia (auditoria,

supervisao ou avaliagdo) sobre um seu familiar ou amigo que trabalhe na 10
160
Schmitt-Elevadores, Lda. ‘»«2

Responsabilidade
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6.4. Outras medidas de prevencao da corrupcao

Para além das medidas enunciadas nos capitulos anteriores, a Schmitt-

Flevadores, Lda procedeu a implementagdo de medidas preventivas adicionais

que permitam a mitigacdo, de forma transversal a organizacao, dos diversos

riscos de corrupcao e infragdo conexas identificados. Destacam-se:

+ A constituicdo de um Comité de Etica, que reline regularmente com o
objetivo de apoiar, supervisionar e melhorar o presente plano e demais
documentos e processos associados;

+ Regulamento interno da empresa;

+ Cddigo de Conduta;

+ Revisdo periddica da matriz de risco;

+ Auditorias internas e externas regulares;

+ Flaboracdo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas
situacdes identificadas de risco alto;

+ Flaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, de
relatorio de avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacao do
grau de implementagdo das medidas preventivas e corretivas identificadas,
bem como a previsdo da sua plena implementagao;

+ Acdes de formacdo a todos os colaboradores, independentemente do
cargo, hierarquia e fungdes atribuidas, e a partes interessadas que tenham
sido identificadas como sensiveis no ambito da prevengdo da corrupgao.
Pretende-se que as acdes de formacdo dotem os formandos das
competéncias necessarias para o conhecimento, compreensao e
implementacdo das politicas e procedimentos de prevencdo da corrupcao
e infracdes conexas implementadas na empresa. O conteddo e a frequéncia
das acdes de formacdo consideram a diferente exposicao aos riscos
identificados e respetivas medidas de prevencao. O planeamento das acoes
de formacdo integra o Plano Anual de Formacdo da Schmitt-Elevadores,
sob a responsabilidade do Departamento de Recursos Humanos;

+ Definicdo, atualizacdo e monitorizagdo de KPI (Key Process Indlicators). {{;j&ﬁ

Responsabilidade
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/. Dendncia e Protecdo dos Denunciantes

Qualquer colaborador da Schmitt-Elevadores, Lda é obrigado a denunciar
qualquer situacdo em que suspeite, ou que fundamentamente configure, a
execucao de praticas contrarias ao disposto no presente Plano de Prevencéo de
Riscos de Corrupgdo, ndo podendo, em circunstancia alguma, ser objeto de

discriminacdo, represalias ou qualquer outra acdo danosa.

Para o efeito, o colaborador tem disponiveis canais de dendncia internos
estabelecidos, nos termos da Lei n.° 93/2001, de 20 de dezembro, que

asseguram a devida e necessaria confidencialidade.

Da mesma forma, o Compliance Officer estd totalmente disponivel para o
esclarecimento de qualquer divida ou questdo quanto & aplicacio das normas

previstas no presente documento e no Codigo de Conduta.

E-mail: compliance@schmitt-elevadores.com
Via postal:  Schmitt-Elevadores Lda

Compliance Officer

Arroteia-Via Norte

Apartado 1034

4466-953 Sao Mamede de Infesta

g‘ N
(o)
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